UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH HAI DUONG Poc lap - Tw do - Hanh phic
S6: 3145 /Qb-UBND Hdi Dwong, ngay 26 thang 11 nim 2024
QUYET PINH

Vé viéc cong bd danh muc thi tuc hanh chinh va phé duyét
quy trinh ngi b gidi quyét thi tuc hanh chinh thugc pham vi,
chirc niing quan ly ciia S& Lao dong — Thwong binh va Xa hgi

Can cit Ludt To chirc chinh quyén dia phuong ngay 19 thang 6 nam 2015;
Ludt sura doz b6 sung mot s6 diéu cuia Ludt To chite Chinh phit va Ludt T6 chirc
chinh quyén dia phirong ngay 22 thang 11 nim 2019;

Cdan cit Nghi dinh s6 63/2010/NP-CP ngay 08 thing 6 ndm 2010 cua
Chinh phu vé kiém sodt thii tuc hanh chinh; Nghi dinh $6 92/2017/ND-CP ngay
07 thang 8 nam 2017 ciia Chinh phi siea déi, b6 sung mét s6 diéu ciia cdc Nghi
dinh lién quan dén kiém sodt thii tuc hanh chinh;

Cdn cit Nghi dinh s6 61/2018/NP-CP ngay 23 thang 4 ndm 2018 ciia Chinh
phii vé thire hién co ché mét cira, mot cira lién théng trong gidi quyét thii tuc hanh
chinh; Nghi dinh sé 107/2021/NP-CP ngay 06 thing 12 ndm 2021 cia Chinh
phivé sira doi, bé sung mét so diéu ciia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23
thang 4 nam 2018 cua Chinh phu vé thuee hién co ché mét cira, mot cira lién thong
trong gidi quyét thii tuc hdnh chinh;

Cdan cir Thong tw s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31 thang 10 nam 2017 cua
Bé truéng, Chii nhiém Viin phong Chinh phi hieéng dan vé nghiép vu kiém sodt
thu tuc hanh chinh;

Can cir Thong tw s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 nim 2018 ciia
Bé trucng, Chii nhiém Vin phong Chinh phu hiedng dan thi hanh mét s6 quy
dinh ciia Nghi dinh sé 61/2018/NP-CP ngay 23 thang 4 nim 2018 ciia Chinh
phu vé thure hién co ché mét cira, mét cira lién thong trong giai quyét thu tuc
hanh chinh,

Theo dé nghi cua Giam déc Sé Lao dong — Thuong binh va Xa hoi tai To
trinh s6 6498/TTr-SLDTBXH ngay 15 thang 11 ndm 2024.

QUYET PINH:

Piéu 1. Cong bd va phé duyét kém theo Quyét dinh nay danh muyc thu tuc
hanh chinh méi ban hanh va quy trinh ni b giai quyét thu tuc hanh chinh thudce
pham vi, chirc ndng quan ly cia S& Lao dong - Thuong binh va Xa hoi, cu thé
nhu sau:

1. Danh muc thud tuc hanh chinh méi ban hanh: 04 thfl, tuc hélnh chinh. Noi
dung cu thé cta thu tuc hanh chinh dugc cong bd tai Quyét dinh s6 1858/QD-
LDTBXH ngay 12 thang 11 nam 2024 cia BJ truong B Lao dong - Thuong



2

binh va Xa hoi vé viéc cong bd thu tuc hanh chinh méi ban hanh linh vuc bao
trg xa hdi thudc pham vi, chirc nang quan ly nha nudc cuia B§ Lao dong —
Thuong binh va Xa héi (Chi ti€t c6 Phu luc I dinh kém).

2. Phé duyét 04 quy trinh ndi bd giai quyét thu tuc hanh chinh (Chi tiét, c6
Phu luc II dinh kém).

Piéu 2. Trach nhiém thye hién

1. S6 Lao dong — Thuong binh va Xa hoi ¢6 trach nhiém thue hién, huéng
dan céac co quan, don vi, dia phuong thuc hién; cung cap ndi dung thu tyc hanh
chinh dé Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong niém yét cong khai, t6 churc tlep
nhén, luan chuyén hd so, tra két qua giai quyét thi tuc hanh chinh cho to
chure, ¢4 nhan theo dung quy dinh.

2. S¢ Thong tin va Truyén thong chu tri, phdi hop véi S¢ Lao dong —
Thuong binh va Xa hoi va cac co quan, don vi lién quan cip nhat noi dung thu
tuc hanh chinh, dong thoi xay dung quy trinh dién t& giai quyet tha tuc hanh
chinh tai Piéu 1 Quyét dinh ndy trong Hé thong thong tin giai quyet thu tuc hanh
chinh theo quy dinh. Hoan thanh ngay sau khi nhan dugc Quyét dinh nay.

3. Véan phong UBND tinh c6 trach nhi¢ém dang tai cong khai thd tuc hanh
chinh trén Co s& dix liéu quéc gia vé tht tuc hanh chinh va Co sé dit liéu thu tuc
hanh chinh cia UBND tinh dam bao kip thoi, ddy di, chinh xac, ding quy dinh.

Piéu 3. Chanh Vin phong UBND tinh, Giam ddc cac sé: Lao dong —
Thuong binh va Xa hgi, Thong tin va Truyén thong; Gido duc va Pao tao, Y té;
Chu tich UBND cac huyén, thi xa, thanh phé; Giam dbc Trung tdam Phuc vu
hanh chinh céng; Chu tich UBND céac x4, phuong, thi trdn va cac td chirc, ca
nhan c¢6 lién quan chiju trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

]m, ”32":3 KT. CHU TICH
- Nhu Diéu 3; ’ 5

- Cuc Kiém sodt TTHC (VPCP); PHO CHU TICH
- Trung tdm CNTT;

- Luu: VT, TTPVHCC. (01b).

Nguyén Minh Hiing
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Phu luc II
QUY TRINH NOQI BQ GIAI QUYET TTHC THUQC PHAM VI, CHUC NANG
QUAN LY CUA SO LAO PONG — THUONG BINH VA XA HOI
(Kém theo Quyét dinh s6: 3145 /OD-UBND
ngay 26 thang 11 ndm 2024 cua Chu tich UBND tinh)

A. THU TUC HANH CHINH CAP TINH

I. LINH VU'C BAO TRQ XA HOI

1. Tén thi tuc: Cip gidy xdc nhdn qua trinh thwe hanh céng tic xa hi

1.1. Thoi han gidi quyét: 10 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan da hd so hop 1é theo
quy dinh.

1.2. So' @6 Quy trinh gidi quyét:

. . Trach N
Cac buge Noi dung cong viéc nhiém thuc Thoi gian
thuce hién j g cong vie S thuc hién

hién
Bl Hudng dan, tiép nhan hd so Trung tam
cua ca nhan Phuc vu Y5 ngay
hanh chinh
cong
Tiép nhén ho so tir TTPVHCC, tham dinh Phong -
B2 ho so tiép nhan ngudi thyc, Quyétdinh || chuyen mon | > NELY 14m
phéan cong nguoi hudng dan thuc hanh lie viee
ién quan
12 thang d6i
voi trinh 46
v dai hQ’C/9
B3 Thuc hién thuc hanh Nguoi thye | thang doi vei
> hanh tinh do cao
dang/6 thang
doi véi trinh
dd trung cap
v
Nhan xét bang van ban qua trinh thuc Nguoi v 13
B4 ) s d ’ — | hudng dan 02 neay fam
hanh viec
thuc hanh ;
|
) Lanh dao
Phé duyét ke‘;t qua giai Don vi, co
B5 quyét c6 cung cap 4,5 ngay
dich vu cong
tac xa hoi




Chuyén két qua dén Trung tam Phuc vu Phong
B6 hanh chinh cong — chuyén mon % ngay
lién quan
v A
) Trung tdm
B7 Tra ket qua Phuc vu Khong tinh
" hanh chinh thoi gian
cong

1.3. Dién gii quy trinh:
a) Tiép nhan ho so.

Nguoi thue hanh phai nop gidy dé nghi thue hanh va ndp ban sao, >§u€it trinh ban
chinh van bang, chung chi, chimg nhan (néu c6) chuyén moén lién quan dén Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong tinh Hai Duong.

- Cong chuc So Lao ddng, Thuong binh va Xa hoi tai Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong thuc hién kiém tra thanh phén, ) lugng ho so. Néu déy da theo quy dinh
thi tiép nhan giri gidy hen/ma hd so cho t6 chirc/ca nhin va ban giao hd so phong
chuyén mon tai co so co cung cép dich vu cong tac xa hoi thoi gian % ngay ké tir khi
tiép nhan hd so. Néu hd so chua day du thi 1ap phiéu huéng dan té chic/ca nhan hoan
thién ho so.

b) Thim dinh va xem xét, ky duyét ho so

- Sau khi tiép nhan hé so tir Trung tim Phuc vu hanh chinh cong, phong chuyén
mon tai co sO ¢6 cung cAp dich vu cong tac xa hoi bao cdo Nguoi dung dau cua don vi,
co sO ¢ cung cip dich vu cong tac xa hdi co trach nhiém tiép nhan nguoi thuc hanh
trong 2,5 ngdy 1lam viéc, ké tir ngay nhan hd so. Truong hop khong tiép nhan ngudi thuc
hanh cong tac xa hoi thi trong thoi gian 01 ngay lam viéc nguoi dimg dau cta don vi, co
s& ¢6 cung cap dich vu cong tac x4 hoi phai tra 101 bang vin ban va néu rd 1y do.

- Nguoi dimg dau don vi, co so ra quyét dinh phan cong nguoi hudng dan thuc
hanh theo Mau s6 04 tai Phu 11.19 bap hanh kém theo Nghi dinh nay. Mgt nguoi hudng
dan thuc hanh chi duge hudng dan t6i da 5 nguoi thuc hanh trong cung mot thoi diém.

- Nguoi thyc hanh thuc hién thuc hanh tai co sé lién quan don vi, co s& c6 cung
cap dich vu cong tac xa hoi trong thoi gian thuc hanh ddi véi trinh d6 dai hoc trd 1én tix
da 12 thang, trinh d6 cao déng tir du 09 thang, trinh do trung cap tir du 06 thang tai co
s& ¢6 cung cap dich vu cong tac xi hoi

- Trong thoi gian 02 ngay lam viéc, ké tir ngay két thuc thoi gian thyc hanh phai
c6 nhan xét bang vin ban vé qué trinh thuc hanh, ning lyuc, trinh d6 chuyén mén, k¥
ning thuc hanh, tiéu chudn dao dirc nghé cong tac xi hoi va dé nghi nguoi ding dau
don vi, co s& c¢6 cung cap dich vu cong tac xa hdi cAp gidy xac nhan qua trinh thuc
hanh.

- Trong thdi gian 4,5 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan duoc van ban nhin xét clia
ngudi hudng dan thuc hanh, nguoi ding dau don vi, co s& ¢co cung cép dich vu cong tac
xa hoi cap Gidy xac nhan qu4 trinh thyc hanh cong tac x hai.
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- Trong thoi han 2 ngay phong chuyén mén tai co' s¢ c6 cung pép dich vu cong
tac xa hoi chuyé két qua dén Trung tdam Phuc vu hanh chinh cong tra két qua

¢) Tra hd so/két qua

- Cong chirc S6 Lao dong, Thuong binh va Xa hoi tai Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong nhén két qua chuyén cho Bo phan Hudng dan ti€p nhan va Tra két qua cta

Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tra cho td chirc, ca nhén truc tiép hoéc qua dich vu
buu chinh cong ich.



2. Tén thi tuc: CAp (méi) gidy chirng nhin ding ky hanh nghé cong tic xi

hoi
2.1. Thoi han giai quyét: 07 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan du hd so hop 1€ theo
quy dinh.
2.2. So' @6 Quy trinh giai quyét:
Cac bude No6i dune cone vide Trach nhiém Thoi gian
thuc hién : g cong vie thuc hién thuc hién
Huéng dan, tiép nhan hd Trung tim Phye |, ..
B1 SO cua ca nhan vu hanh chinh & Yy
" y vige
cong cua tinh i
4 2
Tiép nhan ho so tir Trung tim 5 ‘ 7 Chuyén .
B2 Phuc vu HCC > | Vanphongso | ngay sau khi
nhén ho so
A\ 4
Tham dinh hd so trinh Lanh dao ,
B3 S& cap Gidy chimg nhan dang ky Phong Bao trg | 05 ngay lam
hanh nghé CTXH xa hoi viée
|
Phé duyét két . . 01 ngay lam
B4 qué gidi quyét —| Lanh dao So viée
Chuyén két qua dén Trung tdm 1, neav lam
BS Phuc vu hanh chinh cong > Van phong S¢ ’ \%ié};
Tra két qua ch.o nguoi dé . Trung tdm Phuc Khong tinh
B6 nghi vu hanh chinh Lo
A . thoi gian
cong cua tinh

2.3. Dién giai quy trinh

a) Tiép nhan ho so

- C4 nhan ngudi dé nghi cap gidy ching nhan ding ky hanh nghé hanh nghé cong
tac xa hoi ndp hd so truc tiép hodc guri qua duong buu dién téi Trung tAm Phuc vy hanh

chinh cong.
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- Pai dién cta S¢ Lao dong, Thuong binh va Xa hdi thuong truc tai Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong thuc hién kiém tra thanh phén, s6 lugng hd so. Néu déy da
theo quy dinh thi tiép nhan, guri gidy hen/ma hd so cho td chirc, chuyén hé so cho nhan
vién buu chinh tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng chuyén hd so vé& Vin phong so
trong vong % ngdy, vin thu Vin phong sé ban giao hd so cho Phong Bao trg xi hoi
ngay sau khi nhan duoc hd so. Néu hd so chua day du thi dai dién ctia S& Lao dong,
Thuong binh va Xa hoi thuong truc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng 1ap phiéu
huéng din hoan thién hd so cho cho t6 chirc/ca nhan hodc tir chéi tiép nhan néu hd so
khong du diéu kién.

b)Thim dinh va xem xét, ky duyét hd so

- Phong Bao tro xa hoi tiép nhan hd so tir dai dién ctia S& Lao dong - Thuong
binh va Xa hoi thuong truc tai Trung tdm phuc vu Hanh chinh cong tinh va tién hanh
giai quyét hd so:

- Néu hd so khong hop 1& trong thoi han trong thdi han 03 ngay lam viée ké tir
ngay nhan hd so, ban hanh van ban tra 16i néu rd 1y do.

- Néu h6 so hop 1é trong thoi han 05 ngay lam viéc, Phong Béo tro xa hoi tham
dinh ho so phai bdo céo két qua thdm dinh ho so va du thao van ban trinh lanh dao S&
ky van ban.

- Trong thoi han 01 ngay lam viéc, Lanh dao S& phai xem xét ky van ban cap
gidy chimg nhan dang ky hanh nghé hanh nghé cong tac xa hoi.

- Trong thoi han % ngay lam viéc Vin phong S& chuyén két qua dén Trung taim
phuc vu hanh chinh cong tinh.

¢) Tra két qua

Bo phan tiép nhan/tra két qua tai Trung tdm phuc vu hanh chinh cong cia tinh

tra két qua cho nguoi dé nghi cép gidy chung nhan dang ky hanh nghé hanh nghé cong
tac xa hoi hodc qua dich vu buu chinh cong ich.
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3. Tén thii tuc: Cap lai gidy chirng nhin ding ky hanh nghé cong tic xa hoi

3.1. Thoi han giai quyét: 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du hd so hop 1é theo

quy dinh.

3.2. So' @6 Quy trinh giai quyét:

Cac budc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Trach nhiém
thuc hién

Thoi gian
thuc hién

Trung tdm Phuc

Hudng dan, tiép nhan hd > , Y ngay lam
B1 so ctia ca nhan —> | vuhanh chinh viée
cong cua tinh :
Tiép nhan h so tir Trung tim Chuyén
Phuc vu HCC Vin phong s& | ngay sau khi
B2 A 1A
nhan ho so
\ 4
Tham dinh hd so trinh Lanh dao
B3 S cap lai Giéy chimg nhdn dang || phong Bao tro 03 ng'élAy lam
ky hanh nghé cong tac xa hoi xa hoi vige
B4 Phé duyét ket Lanh dao ¢ | 01 1gdy lam
qua gia1 quyet viec
v
Chuyén két qua dén Trung tam 14 neav lam
BS Phuc vu hanh chinh cong Van phong S¢ | \%ié};
ght cap glay d thoi gian

cong cua tinh

3.3. Dién giai quy trinh

a) Tiép nhin ho so

- Nguoi hanh nghé cong tac xa hoi phai thuce hién thu tuc cp lai gidy chimg nhan
dang ky hanh nghé trudc it nhat 15 ngay 1am viéc trudc thoi diém gidy ching nhan ding
ky hanh nghé hét ha truc tiép hodc guri qua duong buu dién téi Trung tAm Phuc vu hanh

chinh cong.
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- Pai dién cta S¢ Lao dong, Thuong binh va Xa hdi thuong truc tai Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong thuc hién kiém tra thanh phén, s6 lugng hd so. Néu déy da
theo quy dinh thi tiép nhan, guri gidy hen/ma hd so cho td chirc, chuyén hé so cho nhan
vién buu chinh tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng chuyén hd so vé& Vin phong so
trong vong % ngdy, vin thu Vin phong sé ban giao hd so cho Phong Bao trg xi hoi
ngay sau khi nhan duoc hd so. Néu hd so chua day du thi dai dién ctia S& Lao dong,
Thuong binh va Xa hoi thuong truc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng 1ap phiéu
huéng din hoan thién hd so cho cho t6 chirc/ca nhan hodc tir chéi tiép nhan néu hd so
khong du diéu kién.

b)Thim dinh va xem xét, ky duyét hd so

- Phong Bao tro xa hoi tiép nhan hd so tir dai dién ctia S& Lao dong - Thuong
binh va Xa hoi thuong truc tai Trung tdm phuc vu Hanh chinh cong tinh va tién hanh
giai quyét hd so:

- Néu hd so khong hop 1& trong thoi han trong thdi han 02 ngay lam viée ké tir
ngay nhan hd so, ban hanh van ban tra 16i néu rd 1y do.

- Néu h6 so hop 1é trong thoi han 03 ngay lam viéc, Phong Béo tro xa hoi tham
dinh ho so phai bdo céo két qua thdm dinh ho so va du thao van ban trinh lanh dao S&
ky van ban.

- Trong thoi han 01 ngay lam viéc, Lanh dao S& phai xem xét ky van ban cap lai
gidy chimg nhan dang ky hanh nghé hanh nghé cong tac xa hoi.

- Trong thoi han % ngay lam viéc Vin phong S& chuyén két qua dén Trung taim
phuc vu hanh chinh cong tinh.

¢) Tra két qua

Bo phan tiép nhan/tra két qua tai Trung tdm phuc vu hanh chinh cong cia tinh

tra két qua cho ngudi dé nghi cap lai gidy chimg nhan ding ky hanh nghé hanh nghé
cong tac xa hoi hodc qua dich vu buu chinh cong ich.
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4. Tén thi tuc: Ping ky hanh nghé cong tac xi hdi tai Viét Nam ddi véi nguoi
nuwéc ngoai, ngwoi Viét Nam dinh cu ¢ nwée ngoai.

4.1. Thoi han giai quyét: 07 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du hd so hop 1é theo
quy dinh.

4.2. So' @ Quy trinh gidi quyét:

Cac buée Noi dung cone vide Trach nhiém Thoi gian
thuc hién o1 GUNg CONg VIE thue hién thue hién
Huéng dan, tiép nhan hd Trung tdm Phuc | ,, . .
A . , o ngay lam
B1 SO cua ca nhan vu hanh chinh .
A L vigc
cong cua tinh :
4 2
Tiép nhan hd so tir Trung tAm Chuyén
> | Vianphong sé | ngay sau khi
B2 Phuc vu HCC phong gay sau
nhan ho so
\4
Tham dinh ho so trinh Lanh dao ,
B3 S& cap Gidy chimg nhan dang ky Phong Bao trg | 05 ngay lam
hanh nghé CTXH xd hoi vige
|
Phé ot ké ay 13
B4 N d}qu@t e;c —| Lanh dao So 01 neay lam
qua gial quyet viéc
Chuyén két qua dén Trung tim 1, noav 1am
BS Phyc vy hanh chinh cong |~ VanphongSo | "5Y
Tra két qua cho nguoi e . Trung tdm Phuc Khong tinh
B6 nghi vu hanh chinh o
A . thoi gian
cong cua tinh

4.3. Dién giai quy trinh

a) Tiép nhin ho so

- C4 nhéan nguoi dé nghi dang ky hanh nghé cong tac xa hoi tai Viét Nam dbi voi
nude ngoai, ngudi Viét Nam dinh cu ¢ nudc ngoai ndp hd so truc tiép hodc gli qua
duong buu di€n téi Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong.
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- Pai dién cta S¢ Lao dong, Thuong binh va Xa hdi thuong truc tai Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong thuc hién kiém tra thanh phén, s6 lugng hd so. Néu déy da
theo quy dinh thi tiép nhan, guri gidy hen/ma hd so cho td chirc, chuyén hé so cho nhan
vién buu chinh tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng chuyén hd so vé& Vin phong so
trong vong % ngdy, vin thu Vin phong sé ban giao hd so cho Phong Bao trg xi hoi
ngay sau khi nhan duoc hd so. Néu hd so chua day du thi dai dién ctia S& Lao dong,
Thuong binh va Xa hoi thuong truc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng 1ap phiéu
huéng din hoan thién hd so cho cho t6 chirc/ca nhan hodc tir chéi tiép nhan néu hd so
khong du diéu kién.

b)Thim dinh va xem xét, ky duyét hd so

- Phong Bao tro xa hoi tiép nhan hd so tir dai dién ctia S& Lao dong - Thuong
binh va Xa hoi thuong truc tai Trung tdm phuc vu Hanh chinh cong tinh va tién hanh
giai quyét hd so:

- Néu hd so khong hop 1& trong thoi han trong thdi han 03 ngay lam viée ké tir
ngay nhan hd so, ban hanh van ban tra 16i néu rd 1y do.

- Néu h6 so hop 1é trong thoi han 05 ngay lam viéc, Phong Béo tro xa hoi tham
dinh ho so phai bdo céo két qua thdm dinh ho so va du thao van ban trinh lanh dao S&
ky van ban.

- Trong thoi han 01 ngay lam viéc, Lanh dao S& phai xem xét ky van ban cap
dang ky hanh nghé cong tac xa hoi tai Viét Nam dbi véi nude ngoai, ngudi Viét Nam
dinh cu ¢ nudc ngoai.

- Trong thoi han % ngay lam viéc Vin phong S& chuyén két qua dén Trung tim
phuc vu hanh chinh cong tinh.

¢) Tra két qua

B6 phan tiép nhan/tra két qua tai Trung tdm phuc vu hanh chinh cong cua tinh
tra két qua cho ngudi dé nghi diang ky hanh nghé cong tac xa hoi tai Viét Nam ddi véi
nudc ngoai, nguoi Viét Nam dinh cu & nude ngoai hodc qua dich vu buu chinh cong
ich.



