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Vé tiang cwong cong tac quan Iy nha nwéce trong linh vue
thwong mai dién tir, kinh doanh trén nén tang so trén dia ban tinh

Nhitng nim qua, thuong mai dién tir da va dang phat trién manh mg, trd
thanh xu huéng 16n trong thuong mai toan cau. Tai Viét Nam hoat dong thuong
mai dién tir, kinh doanh trén nén tang sb da phat trién tich cuc, tré thanh kénh
phén phdi quan trong hd tro cic doanh nghiép ti€u thy san phim, dap tng nhu
cau cua ngudi dan va gop phan phat trién cac dich vu tai chinh, dich vy thanh
toan dién tur.

Tuy nhién, su phat trién nhanh chong cta hoat dong thuong mai dién ti,
kinh doanh trén nén tang so cling dat ra nhitng thach thirc doi vdi cong tac quan
ly, giam sat, bao v€ quyén loi nguoi ti€u dung va quan ly thu thug.

Dé nang cao hon nita hiéu luc, hiéu qua cong tac quan ly nha nuée trong
linh vyc thuong mai dién tr, kinh doanh trén nén tang s6 trén dia ban tinh,
UBND tinh yéu ciu cac s&, ban, nganh, Uy ban nhan dan céc huyén, thi xa,
thanh phd:

1. Tiép tuc tuyén truyén, quan triét thuc hién Nghi dinh s6 52/2013/ND-
CP ngay 16 thang 05 ndm 2013 ciia Chinh phu vé thuong mai dién tir, Nghi dinh
s6 85/2021/ND-CP ngay 25 thang 9 nim 2021 sira d6i, bd sung mot s diéu cia
Nghi dinh sé 52/2013/ND-CP ngay 16 thang 05 nim 2013 ctia Chinh pha vé
thuong mai dién tir; dong thoi trién khai quyét liét, dong bo, hiéu qua cac nhiém
vu, giai phap duoc giao tai Quyét dinh sd 645/QD-TTg ngay 15 thang 5 nim
2020 cta Thi tuéng Chinh phu vé phé duyét Ké hoach tong thé phat trién
thurong mai dién tor quc gia giai doan 2021-2025; Chi thi s6 18/CT-TTg ngay
30 thang 5 nim 2023 cua Thu tuéng Chinh phu vé day manh két ndi, chia sé dit
liéu phuc vu phét trién thuong mai dién tir, chong that thu thué, bao dam an ninh
tién té; Cong dién sb 889/CD-TTg ngay 01/10/2022 cua Thu tuéng Chinh phu
vé nang cao hiéu qua cong tac quan ly thu thué 61‘01 vo1 hoat dong thuong mai
dién tr, kinh doanh trén nén tang s6; Cong dién s6 56/CD-TTg ngay 06 thang 6
nam 2024 cta Thu tuéng Chinh phu vé tiép tuc ting cudng cong tac quan 1y nha
nudc trong linh vyc thuong mai dién tr, kinh doanh trén nén tang sb; Cong van
s6 455/UBND-VP ngay 05 thang 02 ndm 2024 cta Uy ban nhan dan tinh vé viéc
tang cuong quan ly thué ddi voi hoat dong kinh doanh thwong mai dién tir trén
dia ban tinh.

2. Céac sd, ban, nganh trong tinh va Uy ban nhan dan cac huyén, thi xa,
thanh pho, trong pham vi chtrc nang, nhi€ém vu, quyén han ciia minh tang cuong
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phéi hop, nang cao hiéu luc, hiéu qua trong cong tac quan ly hoat dong thuong
mai dién tor phuc vu nguoi dan, doanh nghiép; tao thuan lgi cho hoat dong
thwong mai, tao méi truong xuat nhap khau minh bach, cong béng, 26p phan
néng cao nang luc canh tranh cua doanh nghiép; dam bao phong chong cac hanh
vi trén thué, buodn l4u, gian 1an thwong mai, hang gia, hang kém chat lugng, anh
huong dén trat tu an toan xa hoi trén dia ban tinh.

Mot s6 nhiém vu trong tam, yéu cau cac sé, nganh, don vi tap trung trién
khai thuc hién cu thé nhu sau:

2.1. Sé Cong Thuong

- Pay manh tuyén truyén, phd bién, huéng dan doanh nghiép phat trién
thurong mai dién tir; ning cao tinh than tuan thu phap luat va bao vé ngudi tiéu
dung trén khong gian mang; ting cuong cong tac canh bao, hudng dan nguoi
ti€u dung qua thuong mai dién tu;

- Chu tri t6 chtec, trién khai cac chuong trinh, dé 4n hd trg doanh nghiép
ung dung thuong mai dién tr d€ nang cao hi¢u qua san xuat kinh doanh va tang
cuong nang luc canh tranh theo ké hoach dugc phé duyét;

- Phéi hop chat ch€ véi Cuc Thué tinh, Cuc Quan ly thi truong trong viéc
phat hién va xa Iy vi pham trong hoat dong thwong mai dién tir dbi véi cac
doanh nghiép, ho kinh doanh, c4 nhan khong ké khai, ndp thué; cac hanh vi gian
lan thuong mai, budn ban hang gia, hang vi pham quyén s& hitu tri tué trong
thuong mai dién tur;

- Cung cap cho Cuc Thué tinh danh sach cdc t6 chtrc, ca nhan trén dia ban
tinh (dd tién hanh théng bdo hodc ding ky véi B6 Céng thwong) bao gom:
website thuong mai dién tir ban hang; website cung cap dich vu thuong mai dién
ttr; mg dung cung cap dich vu thuong mai dién tir; img dung thuong mai dién tir
ban hang; cac to chirc, c4 nhan sé hiru website hodc ung dung thuong mai dién
tr ... dé 1am co s& quan ly thué;

- Phéi hop voi Cuc Thué tinh don ddc céc td chirc, ca nhan trén dia ban
tinh (da tien hanh thong bdo hodc dang ky voi Bo Cong Thuong) dinh ky bao
cdo két qua hoat dong kinh doanh va ké khai ndp thué theo quy dinh.

2.2. Cuc Quan ly thi truong - Co quan thuong truc Ban chi dao 389 tinh

- Chu dong hodc chu tri phdi hop voi cac sé, nganh, don vi lién quan, ting
cudng kiém tra, kiém soat thi trudong, xur Iy nghiém viéc hanh vi buén l4u, gian
lan thuong mai, budn ban hang gia, hang vi pham quyen s httu tri tu¢, hang
khong dam bao chat lugng, khong rd ngudn gde xuat xur va canh tranh khong
lanh manh trong thwong mai dién tir, kinh doanh trén nén tang sb; cac website
thuong mai dién tir ban hang vi pham quy dinh vé thong bao, cip nhat thong tin,
cung cap thong tin... v6i co quan quan ly nha nudc co tham quyén ciing nhu
trong giao két hop dong véi ngudi tiéu dung; huéng din cac thuong nhan, to
chtrc, ca nhan c6 website thuong mai dién tir ban hang thuc hi¢n nghiém cac quy
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dinh vé& quan ly hoat dong thwong mai dién tir trude khi chinh thire ban hang
hoa, cung img dich vu dén nguoi dung;

- Phéi hop, trao ddi va cung cip thong tin cho Cuc Thué tinh vé céc to
chutrc, ca nhan hoat dong trong linh vuc kinh doanh thuong mai dién tir c6 hoat
dong kinh doanh nhung chua ding ky, ké khai nop thué duoc phat hién trong
qua trinh theo doi, quan ly cia nganh.

2.3. Cuc Thué tinh

- Tang cuong cong tac tuyén truyén, hd tro té chic, ca nhan kinh doanh
trén nén tang thuong mai dién tur thuc hién dang ky thue, ké khai, nop thué theo
quy dinh cta phap luat;

- Xay dung co s& dir liéu quan ly thué déi v6i hoat dong thuong mai dién
tr, ap dung cac cong nghé hién dai, phuong phap quan ly rui ro dbi v6i hoat
dong thuong mai dién tir, kinh doanh trén nén tang sb; ting budc kiém soat chit
ch& hoa don dau vao dam bao viéc ké khai, ndp thué dung quy dinh phép luét
ctia cac doanh nghiép, td chirc, ca nhan trong hoat dong kinh doanh thuong mai
dién tur;

- Tang cudng cong tac thanh tra, kiém tra ddi véi hoat dong livestream
ban hang, trudng hop phat hién t chire, ca nhan ban hang héa, nhan hoa hong tir
viéc quang cdo, ban hang ¢6 diu hiéu vi pham phap luat, chuyén co quan chuc
nang dé xir Iy theo ding quy dinh cta phép luat;

- Phéi hop chit ch& véi Cong an tinh trong viée trién khai Quyét dinh
s6 06/QD- TTg ngay 06 thang 01 ndm 2022 cua Thu tuéng Chinh phu phé duyét
Dé an phat trién ‘ing dung dir li¢u vé dan cu, dinh danh va xac thyc dién tir phuc
vu chuyén doi s6 qudc gia giai doan 2022 - 2025, tim nhin dén nim 2030.

2.4. Cong an tinh

- Thuc day tién do két ndi co s& dit liéu quéc gia vé dan cu véi co sé dir
liéu, hé thdng thong tin cua cac bo, nganh, dia phuong dé thuc hién dinh danh va
xé4c thue dién tr; dong bo dir liéu dan cu vé6i dir liéu ho tich, thué, ngan hang...
phuc vu dinh danh, x4c thuc ¢4 nhan, to chirc phong ngira cic hanh vi gian 1an,
tron thué trong hoat dong thuong mai dién tir;

- Nghién ctru xdy dung co ché tiép can, khai thac hiéu qua Hé théng dinh
danh va xac thyc dién to nham phuc vu cong tac quan ly nha nudc doi véi hoat
dong kinh doanh truc tuyén trong tung linh vuc;

- Chi dao cac don vi truc thudc tang cuong trién khai thuc hién nhiém vu
nham dam bdo an ninh kinh t€, an ninh trat tu trong hoat dong giao dich dién tir
va thuong mai dién tir; trién khai cac bién phép phong ngtra, dau tranh va xt ly
nghiém céc doi tugng vi pham theo quy dinh cta phap luat.

2.5. S& Thong tin va Truyén thong

- Chi dao, hudéng din cac co quan bao chi, truyén thong trén dia ban tinh
tuyén truyén trién khai sau rong Chi thi nay. Trong do, tap trung tuyén truyén,
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phd bién, huéng dan doanh nghiép nang cao tinh than tuan thu phap luat va bao
Ve ngum tiéu dung trén khong gian mang; tang cuong tin, bai tuyén truyen
huéng dan trién khai cac giai phap cong nghé nham ting cudng gidm sat, quan
ly céc giao dich trén mai trudng truc tuyén, chdng cac hanh vi gian lan thuong
mai, budn ban hang gia, hang nhai, hang vi pham quyén s& hiru tri tué nham bao
vé quyén loi ngudi tiéu dung;

- Phéi hop véi Cuc Thué tinh, cac don vi thuoc Bo Thong tin va Truyén
thong va cdc co quan lién quan xay dyng vén ban nham ting cuong quan ly thué
dbi véi dich vu ndi dung sé xuyén bién gioi dé c6 hinh thte xir Iy pht hop déi
v6i cac trudng hop vi pham phép luét thué;

- Phéi hop véi S& Cong Thuong, cac don vi thuoc Bo Thong tin va
Truyen thong va cac co quan lién quan trao dbi, cung cép thong tin cho Cuc
Thué tinh vé cac to chue, ca nhan hoat dong trong linh vyc kinh doanh thuong
mai dién ta, bao gom. céc td chirc, ca nhan sé hitu website hodc nén tang sO va
nguoi dung mang xa hdi ¢6 hoat dong thuong mai di€én tr theo quy dinh cua
phép luat dé 1am co s& quan 1y thué;

- Chi dao, huéng dan cac don vi cung cap ha tang vién thong, cac don vi
kinh doanh buu chinh, chuyén phat phdi hop cung cip thong tin cac t chirc, ca
nhan c6 hoat dong thuong mai dién t& cho Co quan Thué, Co quan Quan ly thi
truong dé 1am co s quan 1y thué va bao vé quyén loi ngudi tiéu dung.

2.6. Ngan hang Nha nudc Viét Nam chi nhanh tinh Hai Duong

- Tiép tuc nang cao hiéu qua cong tac van hanh Hé thong thanh toan dién
tir lién ngan hang, dam bao hé théng hoat dong on dinh, thong sudt, an toan;
tang cuong cong tac kiém tra cac giao dich thanh toan hd trg cong tac quan ly
thué ddi véi hoat dong cung cip dich vu xuyén bién gi6i trong thuong mai dién
tir theo quy dinh ctia Luat Quan Iy thué;

- Chi dao cac T6 chirc tin dung, chi nhanh T chtrc tin dung trén dia ban:
(i) tang cuong kiém so4t cac giao dich thanh toan dién tir trong hoat dong ngén
hang; (ii) phdi hop cung cap thong tin cia cac nha cung cap nudc ngoai khong
¢6 co s¢ kinh doanh ¢6 dinh tai Viét Nam, t6 chtrc, ca nhan ¢ thu nhap phat
sinh tr cac nén tang xuyén bién gidi, hoat dong thuong mai dién tir theo quy
dinh cta phap luét khi c6 yéu cdu cta co quan chirc ning c6 thim quyén; (iii) to
churc thuc hién cac hé thong thanh toan thuong mai dién ti, cac tién ich tich hop
thanh toan dién tir dé sir dung rong rai cho cac mo hinh thuong mai di¢n tu.

2.7. Uy ban nhan dan cac huyén, thi x4, thanh phd

- Pay manh cong tac thong tin, tuyén truyén trén dia ban. HO tro cac
doanh nghiép, co s xdy dung, quang ba va phat trién thuong hiéu, nang cao
nang luc canh tranh, m¢ rong thi truong trong nude va xuét khau cho cac san
pham hang Viét Nam va céc san pham hang hoa tiéu biéu, dugc nguoi tiéu dung
yéu thich cua doanh nghiép, co sé trén dia ban;
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- Phéi hop véi S& Cong Thuong td chire, trién khai cac chuong trinh, dé
an ho trg doanh nghi€p ing dung thuong mai dién tir dé nang cao hi¢u qua san
xuat kinh doanh va tang cuong ning luc canh tranh;

- Phéi hop véi Cuc Thué tinh chi dao Chi cuc Thué trong cong tac thu
thue doi véi ho ca nhan kinh doanh ¢6 hoat dong thwong mai dién ta.

Yéu ciu cac co quan, td chire, ¢4 nhan lién quan chu dong trién khai thuc
hién. Trong qua trinh td chtrc thuc hién, c6 kho khan, vudng méc, cic s&, ban,
nganh, UBND céc huy¢n, thi xa, thanh phé va cac don vi lién quan chu dong dé
xuat, bao cao UBND tinh (qua S& Cong Thuong) dé xem xét, quyét dinh./.

Noi nhin: » TM. UY BAN NHAN DAN
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- Céc Pho Chu tich UBND tinh;

- Lanh dao VP UBND tinh;

- Cac s6, nganh: Cong thuong, TTTT,Cuc Thué
tinh, CN Ngén hang NN Viét Nam, Cuc QLTT,
Cong an tinh;
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